v MAPA DE PROCESSOS
ALFONS ISO 9001:2015

INS COSTAFREDA
R R

T A E G A
Codi: MP
PROCESSOS ESTRATEGICS
(Eix1 Lideratge i estrategia | Eix 4 Grups d'interés i entorn)
» GESTIO DE GESTIO DE
L'ESTRATEGIA QUALITAT
PED1 PED2
Director/a Director/a
PROCESSOS CLAU
(Eix 5 Enzenyament | aprentanfefges)
GESTIO
ACADEMICA ENSENYAMEMT - APRﬁ:nEzNTATGE - AMALUACID
» ADMINISTRATIVA
PCO1
Coord. Pedagbgicia
Sacretaria Caps destudis
PROCESSOS DE SUPORT (Eix 2 Persones) {Elx 3 Recursos)
GESTIO PERSONES GESTIO RECURSOS
. Ps01 Ps02
Director/a Secretari/a
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